
Standardy Ochrony Małoletnich – wersja skrócona dla dzieci
w placówce wsparcia dziennego w formie 

Świetlicy profilaktyczno-wychowawczej „Rodzinka” działającej w strukturze 
Kompleksu Terapeutyczno-Integracyjnego „Wspólny Dom” Sekcji Wsparcia Dziennego

  Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kutnie

I. Postanowienia ogólne

Naczelną  zasadą  wszystkich  działań  podejmowanych  przez  personel  świetlicy  jest 
działanie dla dobra Was dzieci  i  w Waszym najlepszym interesie.  Celem Standardów 
Ochrony  Małoletnich  jest  zapewnienie  Wam  bezpieczeństwa  oraz  sprzyjających 
warunków  do  nauki,  odpoczynku  oraz  rozwoju,  zgodnie  z  Waszymi  indywidualnymi 
potrzebami, możliwościami oraz w atmosferze życzliwości, szacunku i akceptacji.

II. Słownik pojęć

1) Dziecko/ małoletni – każda osoba do ukończenia 18. roku życia;
2) Krzywdzenie małoletniego – popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego 

na szkodę dziecka lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
3) Dyrektor MOPS – Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kutnie;
4) Ośrodek/ MOPS – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kutnie;
5) Personel – każdy pracownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kutnie, bez 

względu na formę zatrudnienia oraz osoba zatrudniona na innej podstawie, w tym 
umowy cywilnoprawnej czy wolontariatu lub praktyk, która z racji pełnionej w 
Kompleksie Terapeutyczno-Integracyjnym Wspólny Dom” funkcji lub zadań ma na-
wet potencjalny kontakt z dzieckiem;

6) Opiekun – osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczególności jego 
rodzic lub opiekun prawny, a także osoby/ podmioty sprawujące pieczę zastępczą.

7) Świetlica – placówka wsparcia dziennego w formie  Świetlicy profilaktyczno-
wychowawczej „Rodzinka” działająca w strukturze Kompleksu Terapeutyczno-Inte-
gracyjnego „Wspólny Dom” Sekcji Wsparcia Dziennego Miejskiego Ośrodka Pomo-
cy Społecznej w Kutnie;

III.  Zasady bezpiecznych relacji personel – małoletni, zachowania 
niedozwolone wobec małoletnich, 

1. Personel świetlicy:  
1) Działa dla Twojego dobra i w Twoim najlepszym interesie;
2) Traktuje Cię z poszanowaniem Twojej godności i potrzeb;
3) Wszelkie działania podejmuje w ramach obowiązującego prawa, przepisów 

wewnętrznych Ośrodka oraz swoich kompetencji;
4) Działa w sposób otwarty i przejrzysty, aby zminimalizować ryzyko błędnej 

interpretacji swojego zachowania czy postępowania;
5) Informuje Cię, że jeśli czujesz się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec 

konkretnego zachowania czy słów, możesz o tym powiedzieć i oczekiwać 
odpowiedniej reakcji i pomocy;

6) Zachowuje cierpliwość i szacunek w komunikacji z Tobą;
7) Uważnie Cię słucha i udziela odpowiedzi adekwatnych do Twojego wieku i sytuacji;



8) Podejmuje decyzje dotyczące Ciebie, o których Cię informuje i stara się brać pod 
uwagę Twoje oczekiwania;

9) Szanuje Twoje prawo do prywatności;
10) Podejmuje rozmowę z Tobą na osobności, tylko wtedy, gdy pojawi się taka 

konieczność;
11) Docenia i szanuje Twój wkład w podejmowane działania, zachęca do aktywności

i traktuje równo bez względu na płeć, orientację seksualną, status społeczny, 
etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd;

12) Musi być zawsze przygotowany na wyjaśnienie swoich zachowań i działań w 
stosunku do Ciebie;

13) Musi zachować szczególną ostrożność wobec Ciebie, jeśli doświadczyłeś 
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego, bądź zaniedbania;

14) Powinien kontaktować się z Tobą wyłącznie w godzinach pracy, w sprawach 
opiekuńczych czy wychowawczych. 

2. Personel świetlicy stosuje się do Standardów, według których niedozwolone jest  :
1) Stosowanie przemocy wobec Ciebie w jakiejkolwiek formie;
2) Krzyczenie na Ciebie w sytuacji innej niż wynikająca z zagrożenia Twojego 

bezpieczeństwa lub innych osób;
3) Naruszanie Twojej nietykalności fizycznej;
4) Zawstydzanie, upokarzanie, lekceważenie i obrażanie Ciebie;
5) Dotykanie Ciebie w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny;
6) Podejmowanie czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec Ciebie 

(korzystanie z toalety, zmiana ubrania, zaopatrzenie ran lub urazów), które 
przekraczają Twoją nietykalność cielesną;

7) Zachowanie niestosowne wobec Ciebie, np. używanie wulgarnych słów, 
nieprzyzwoitych gestów i żartów, kierowanie obraźliwych uwag, nawiązywanie 
w wypowiedziach do aktywności lub atrakcyjności seksualnej;

8) Przebywanie z Tobą sam na sam bez wyraźnego powodu wychowawczego;
9) Wykorzystywanie wobec Ciebie relacji władzy lub przewagi fizycznej 

(zastraszanie, przymuszanie, groźby);
10)Faworyzowanie Ciebie lub grupy dzieci;
11)Nawiązywanie z Tobą jakichkolwiek relacji mogących sugerować relacje natury 

seksualnej ani składać Ci propozycji o niemoralnym charakterze;
12)Udostępnianie Tobie treści erotycznych i pornograficznych, bez względu 

na ich formę;
13)Utrwalanie Twojego wizerunku dla potrzeb prywatnych (filmowanie, 

fotografowanie) i udostępnianie tych treści w Internecie;
14)Proponowanie Ci alkoholu, wyrobów tytoniowych, energetyków ani substancji 

psychoaktywnych (narkotyki, dopalacze itp.);
15)Przyjmowanie pieniędzy ani prezentów od Ciebie lub rodziców/ opiekunów;
16)Ujawnianie informacji o Tobie, np. o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej i 

prawnej, nieuprawnionym osobom trzecim lub innym małoletnim;
17)Zapraszanie Ciebie do swojego miejsca zamieszkania ani spotykanie się z Tobą 

poza godzinami pracy.

IV. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

1. W przypadku doświadczenia  jakiejkolwiek  z  wyżej  wymienionych zachowań ze 
strony osób dorosłych lub innych dzieci niezwłocznie zgłoś ten fakt pracownikom 



świetlicy, personelowi Ośrodka, Dyrektorowi MOPS w Kutnie lub innym dorosłym 
będącym w pobliżu. 

2. Wówczas zostanie uruchomiona odpowiednia procedura, stosownie do zgłoszonej 
sytuacji  –  pełna  treść  procedur  znajduje  się  w  odrębnym  dokumencie,
w załączniku nr 1 do Zarządzenia Nr 32/2024 Dyrektora MOPS w Kutnie.

V. Zasady ochrony wizerunku dziecka

1. Świetlica uznaje Twoje prawo do prywatności i ochrony dóbr osobistych i dlatego 
zapewnia najwyższe standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz Twojego 
wizerunku zgodnie obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Zgodę na publikację Twojego wizerunku wyrażają w formie pisemnej rodzice lub 
opiekunowie prawni.

VI. Zasady dostępu dzieci do Internetu

1. Świetlica  zapewnia  Ci  dostęp  do  Internetu,  jednocześnie  podejmuje  działania 
zabezpieczające przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla 
Twojego prawidłowego rozwoju. W tym celu na komputerach znajdujących się w 
placówce zainstalowane jest i aktualizowane oprogramowanie zabezpieczające. 

2. Z  komputerów  z  dostępem  do  sieci  Internet  możesz  korzystać  jedynie  pod 
nadzorem  personelu  świetlicy,  który  zapoznaje  Cię  z  zasadami  bezpiecznego 
korzystania z takich urządzeń.

VII. Monitoring Standardów

Raz na dwa lata dokonywana jest ocena Standardów Ochrony Małoletnich. W jej 
wyniku Dyrektor MOPS w Kutnie wprowadza w Standardach niezbędne zmiany
i ogłasza je personelowi świetlicy, Wam oraz Waszym rodzicom/opiekunom.

VIII.  Zasady udostępniania opiekunom  i dzieciom Standardów
 do zapoznania się z nimi i ich stosowania

1. Wasi rodzice/opiekunowie są zapoznawani ze Standardami podczas zapisywania
i wypełniania wniosku o przyjęcie Was do świetlicy;

2. Standardy udostępnione są na stronie internetowej MOPS w Kutnie oraz wywie-
szone są na tablicy ogłoszeń w świetlicy – wersja zupełna i skrócona przeznaczo-
na dla małoletnich.

3. Obowiązkiem opiekunów jest zaznajomienie się ze Standardami i  wynikającymi 
z nich zasadami ochrony małoletnich przed krzywdzeniem.

IX. Przepisy końcowe

1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem podpisania zarządzenia 
przez Dyrektora MOPS.

2. Standardy  zostają  zamieszczone  na  stronie  internetowej  Ośrodka,  na  tablicy 
ogłoszeń  w  świetlicy  „Rodzinka”,  są  przedstawiane  członkom  personelu, 
małoletnim i rodzicom.

3. Standardy udostępnione są również w wersji skróconej, przeznaczonej dla dzieci.



PAMIĘTAJ !!!

KAŻDY ma prawo do poszanowania swojej godności

JEŚLI  doznajesz krzywdy lub jesteś świadkiem krzywdzenia

innego dziecka to NATYCHMIAST

powiedz o tym komuś dorosłemu:

Wychowawcom,

personelowi, Dyrektorowi MOPS 

albo innemu dorosłemu, który jest dostępny w pobliżu !!!

Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży: 116 111

Telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12

Kryzysowy telefon zaufania Instytutu Psychologii Zdrowia PTP:  116 123

Całodobowa infolinia dla dzieci, młodzieży, rodziców  i nauczycieli 

800 080 222


